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Ma famille, mon milieu, mes amis et ce Ma famille, mon milieu, mes amis et ce 
que je suis, que je suis, 

cela compte aussi !cela compte aussi !



SantSantéé
 

mentale et travailmentale et travail
DDéétresse psychologiquetresse psychologique

Symptômes dSymptômes déépressifs, anxipressifs, anxiééttéé, irritabilit, irritabilitéé, probl, problèèmes cognitifsmes cognitifs
NonNon--spspéécifique cifique àà une pathologie donnune pathologie donnééee

DDéépressionpression
DDééfinition du DSM IVfinition du DSM IV
Trouble cyclothymique et bipolaireTrouble cyclothymique et bipolaire
DDéépression mineure/majeurepression mineure/majeure

ÉÉpuisement professionnelpuisement professionnel
ApparaApparaîît lentement et insidieusementt lentement et insidieusement
Typique de personne ayant une haute performance au travailTypique de personne ayant une haute performance au travail
Symptômes: Symptômes: 

Physiques (ex: troubles digestifs, maux de tête)Physiques (ex: troubles digestifs, maux de tête)
ÉÉmotifs (ex: irritabilitmotifs (ex: irritabilitéé, cynisme) , cynisme) 
Intellectuels (ex: perte de mIntellectuels (ex: perte de méémoire, concentration)moire, concentration)
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Le travail, oui maisLe travail, oui mais……

Au QuAu Quéébec au Canadabec au Canada
Le secteur Le secteur ééconomique et la profession expliquent conomique et la profession expliquent 
entre entre 1% et 3%1% et 3% des probldes problèèmes de dmes de déétresse tresse 
psychologiquepsychologique

Les conditions de lLes conditions de l’’organisation du travail expliquent organisation du travail expliquent 
entre entre 5% 5% àà 8%8% des probldes problèèmes de dmes de déétresse tresse 
psychologiquepsychologique



Si ce nSi ce n’’est pas toujours le travail, est pas toujours le travail, 
alors?alors?

La familleLa famille
Le rLe rééseau social horsseau social hors--travailtravail
La communautLa communautéé localelocale
La personnalitLa personnalitéé (au sens sociologique)(au sens sociologique)



Que trouve-t-on dans la littérature?
 Hors-travail

Famille: Famille: 
Statut marital, parental et Statut marital, parental et ééconomiqueconomique
Tensions martiales et parentales, Tensions martiales et parentales, 
Conciliation travailConciliation travail--famille famille 

RRééseau social: seau social: 
Soutien, taille du rSoutien, taille du rééseau, intseau, intéégrationgration

CommunautCommunautéé localelocale
Statut socioStatut socioééconomiqueconomique



Que trouve-t-on dans la littérature?
 La personnalité

DDéémographiemographie
Genre: Femme Genre: Femme 
Âge: Jeune Âge: Jeune 
ÉÉducation: Faible scolaritducation: Faible scolaritéé

ÉÉtat de santtat de santéé: : 
SantSantéé physique altphysique altéérréée e 
DDéétresse anttresse antéérieurerieure



Que trouve-t-on dans la littérature?
 La personnalité

Traits psychologiquesTraits psychologiques: : 
Type A (+)Type A (+)
PersonnalitPersonnalitéé rréésistante (sistante (--))
Affects nAffects néégatifs (+)gatifs (+)
Estime de soi  (Estime de soi  (--))
Sentiment de contrôle (Sentiment de contrôle (--))
Sentiment de cohSentiment de cohéésion (sion (--))
Sentiment dSentiment d’’efficacitefficacitéé ((--))



Que trouve-t-on dans la littérature?
 La personnalité

StratStratéégies dgies d’’ajustementajustement: : 
ÉÉviter dviter d’’en parleren parler
Faire porter le blâme sur soiFaire porter le blâme sur soi
Rechercher la confrontationRechercher la confrontation



Que trouve-t-on dans la littérature?
 La personnalité

Habitudes de vieHabitudes de vie
Alcool (U)Alcool (U)
TabacTabac
Faible niveau dFaible niveau d’’activitactivitéés physiquess physiques



Que trouve-t-on dans la littérature?
 La personnalité

ÉÉvvéénements de vienements de vie: : 
RRéécentscents

Divorce, mortalitDivorce, mortalitéé, etc. , etc. 

PassPassééss
Abus dAbus d’’alcool/drogues des parents, divorce des parents, alcool/drogues des parents, divorce des parents, 
etc.etc.



QuQu’’en esten est--il au Quil au Quéébec et au Canada?bec et au Canada?

Les analyses de lLes analyses de l’’ERTSMERTSM
Deux grandes enquêtes de santDeux grandes enquêtes de santéé

Enquête sociale et de santEnquête sociale et de santéé du Qudu Quéébec (ISQ)bec (ISQ)
TransversaleTransversale
N N ~~ 9450 avec 419 professions9450 avec 419 professions

Enquête nationale sur la santEnquête nationale sur la santéé de la population de la population 
(Statistique Canada)(Statistique Canada)

LongitudinaleLongitudinale
N N ~~ 63596359--6611 avec  471 professions6611 avec  471 professions
19941994--1995 1995 àà 20022002--2003 (au deux ans)2003 (au deux ans)



La situation hors-travail et la détresse psychologique au 
Québec et Canada

Québec
Niveau de 
détresse

Canada
Niveau de 
détresse

Canada
Un 

épisode

Canada
Épisodes
répétés

Famille
Statut marital (en couple) - ns ns -

Enfants dans le ménage ns ns ns - (6-11 ans)
Revenu du ménage ns - ns ns
Tensions avec conjoint + + ns +
Tensions avec enfants + + ns +

Réseau social
Soutien social hors-travail - - - -

+  = Plus de détresse    - = Moins de détresse
ns = Non significatif    *   = Non disponible



La situation hors-travail et la détresse psychologique au 
Canada

La communautLa communautéé locale permet dlocale permet d’’expliquerexpliquer
9,0% de l9,0% de l’’apparition de nouveaux cas de dapparition de nouveaux cas de déétresse tresse 
(incidence)(incidence)
5,6% des 5,6% des éépisodes rpisodes rééppééttéées de des de déétressetresse



La personnalité
 

et la détresse psychologique au Québec et au Canada

Québec
Niveau de 
détresse

Canada
Niveau de 
détresse

Canada
Un épisode

Canada
Épisodes
répétés

Démographie et santé
Sexe (femme) + + + +
Âge - - - -
Santé physique + + + +

Traits psychologiques
Estime de soi * ns ns ns
Contrôle * - - -
Cohésion * - - -

Habitudes de vie
Alcool

+ + ns ns

Cigarettes ns + ns +
Activité physique ns ns + ns

Évènements stressants
Évènements stressants de 
l’enfance

+ + ns +

+  = Plus de détresse    - = Moins de détresse
ns = Non significatif    *   = Non disponible



Personnalité, famille, réseau social

Expliquent entre Expliquent entre 12% 12% àà 21%21% des probldes problèèmes de mes de 
ddéétresse psychologiquetresse psychologique



ConclusionConclusion

Le travail contribue aux problLe travail contribue aux problèèmes de santmes de santéé
mentale.mentale.
Mais sont Mais sont éégalement des prgalement des préédicteurs importants dicteurs importants 
de ces problde ces problèème :me :

La situation familialeLa situation familiale
Le rLe rééseau socialseau social
La communautLa communautéé locale locale 
La personnalitLa personnalitéé des individusdes individus



ConclusionConclusion

Par consPar consééquent:quent:
Primordiale dPrimordiale d’é’évaluer et de tenir compte de la vie valuer et de tenir compte de la vie 
horshors--travail et des caracttravail et des caractééristiques individuellesristiques individuelles

Sinon:Sinon:
Risque de conclusions erronRisque de conclusions erronéées sur le rôle du travailes sur le rôle du travail
Risque de dRisque de déévelopper des interventions en milieu de velopper des interventions en milieu de 
travail qui rate la cibletravail qui rate la cible



Santé mentale

Détresse 
psychologique
Dépression
Épuisement 
professionnel
Abus d’alcool

• Travail

• Famille

• Réseau social
• Communauté

Stress
(Physiologie)

Cortisol et alpha- 
amylase

Modérateurs
Genre, Cycles de vie
Traits psychologiques
Évènements stressants

Variables contrôles 
Syndicalisation, Taille 
Secteur économique
Instabilité du marché

Le modèle de recherche de l’ERTSM
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